
PROTOKÓŁ ZWROTU / REKLAMACJI TOWARU 

 
Imię i Nazwisko nabywcy: ..…………………………………………………………………………………………………………………. 
nazwa produktu: ..………………………………………………………………………………………………………………………………. 

nr zamówienia w sklepie internetowym: ..………………………………………………………………………………………….. 

adres do korespondencji: ..…………………………………………………………………………………………………………………. 

nr telefonu: ..…………………………….…….……………    adres e-mail: ………………….….…………………………..……….. 

data zakupu: …………...…………………………………..    powód zwrotu: ………………………………………………………… 

 

Dane konta bankowego, na które mają zostać zwrócone koszty zakupu: 

Imię i Nazwisko właściciela: ..………………………………………………………………………………………………………………. 

adres zamieszkania: ..………………………………………………………………………………………………………………………….. 

nr konta:  

 

Poniższe informacje, należy wypełnić wyłącznie w przypadku składania reklamacji: 

data wystąpienia wady: ..………………………………       nr seryjny towaru: ..……….……..……………………………… 

opis wady: ..………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Uwaga!  

Składając reklamację lub dokonując zwrotu, prosimy o odesłanie produktu wraz ze wszystkimi jego 

akcesoriami, oraz dowodem zakupu (paragon lub faktura) i kartą gwarancyjną. 

Jeżeli produkt posiada przedłużoną gwarancję, do przesyłki należy również dołączyć certyfikat 

przedłużenia gwarancji. 

 

 

              ……………….…………………………………………………….. 
                                                (data i podpis klienta) 

   


